PROVOZNI RAD - APARTMAN — ZNOJMO

VSichni hosté jsou na polatku ubytovani povinni seznamit se s témito pokyny.

Vazeni hosté, zadame Vas timto o dodrzovani pokynl uvedenych v tomto provoznim fadu! Véfime, Ze se
nize uvedeny provozni rad setka s Vasim laskavym pochopenim. Tento provozni fad byl vytvoren,
abychom mohli zajistit co nejlep$i podminky pro pobyt v&em hostdm.

Prejeme Vam prijemny a ni¢im neruseny pobyt.

Jedna se o nekuracké zafizeni, plati pfisny zakaz koufeni uvnitf budovy.
Vzhledem k zaméreni ubytovani je stanoven nocni klid po dobu od 22.00 do 7.00 hodin.

Pti prichodu host piedlozi platny doklad totoznosti (obéansky priikaz nebo cestovni pas), na zakladé kterého bude ubytovan.
Za ubytovani a sluzby s nim spojené je host povinen zaplatit podle aktualniho platného ceniku provozovatele.

Zpusob thrady za ubytovani prob&hne hotovostni platnou, pokud se strany nedohodnou jinak.

Ugtovanou &astku za pozadované sluzby je host povinen uhradit pti pievzeti kli¢t od apartméanu, pokud se nedohodnou jinak.
Ubytovani hosti s pfedanim kli¢a, od budovy a apartmanu je mozné kazdy den od 14:00 hod az do 20:00 hodin.

Rezervace apartmanu plati do 17 hod, neni-li objednavkou sjednano jinak.

Apartman musi byt vyklizen a kli¢e od uzaméeného apartmanu piedany spravei budovy v den ukonceni pobytu nejpozdéji do
11:00 hodin. Spravce provede zb&Znou kontrolu apartmanu. V ptipadé opusténi apartmanu pfed dohodnutym terminem
pfedani apartmanu je host povinen vhodit kli¢e od pokoje do oznagené schranky u hlavniho vychodu. Nebudou-li kli¢e od
vyklizeného apartmanu fadné piedany do 11:00 hodin, bude hostovi G¢tovan dalsi zapocaty den pobytu.

Pti pocatku ubytovani piebira host apartman bez zavad, pfipadné zavady je povinen neprodlené oznamit spravci apartmant.
Pokud dojde k poskozeni apartmanu, budovy, jejich zafizeni, vybaveni, atd. at’ uZz z nedbalosti nebo umyslIné, je host povinen
Skodu nahradit v plném rozsahu.

Pozada-li host o prodlouzeni ubytovani, miize mu byt nabidnut jiny apartman, nez ten, ve kterém byl ptivodné ubytovan.
Host, ktery se ubytoval pted Sestou hodinou ranni, uhradi cenu ubytovani za celou pfedchazejici noc.

Pfed odchodem z apartmanu je host povinen vzdy uzavtit okna, zhasnout svétla, uzavtit vodovodni uzavéry, vypnou veskeré
spotfebife a uzamknout dvete. Dvefe hlavniho vchodu budovy vzdy zaviit. V ptipadé, Ze by zlod€j vnikl do penzionu nebo
také do vaSeho pokoje a nepfekonal by pfi tom zaddnou prekazku (vylomeni dvefi, rozbiti okna atd.) zanikd Vam i v ptipadé
Vaseho pojisténi narok na pojistné plnéni.

Do budovy s apartmany je ptisné zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu, omamnych a psychotropnich latek a osobam v
karanténé€. Rovnéz je zakazano vnaset do budovy penzionu alkohol, psychotropni ¢i omamné latky.

Je zakazan vstup neubytovanych osob bez vyslovného souhlasu provozovatele nebo spravce.

V apartmanu muiize host pfijimat navstévy neubytovanych osob pouze se souhlasem provozovatele nebo spravce.

Ve vSech prostorach budovy (vcetné prostor apartmani) je ptisny zakaz koufeni a rozdélavani ohné.

Z bezpecnostnich diivodii nesmi host ponechavat déti do 10-ti let véku bez dozoru dospélych (osoba starsi 18-ti let, ktera za
né zodpovida) v apartmanu nebo v jinych ¢astech budovy.

Psi 1 jind zvifata mohou byt umisténa v prostorach budovy jen se souhlasem provozovatele apartmanti nebo jeho zastupce.
Majitel zvifete je povinen na pozddani spravce prokazat jeho nezdvadny zdravotni stav pfedlozenim platného ockovaciho
prukazu. Zvitata mohou do budovy vstupovat jen v Cistém stavu, aby nedochazelo ke znecisténi prostor a zatizeni budovy a
apartmant. Je piisn¢ zakazano ponechat zvife v apartmanu bez dozoru.

Kazdy odpovidé za skody zplsobené zvifetem, které do budovy vnesl nebo vpustil. Psi se mohou v prostorach budovy
pohybovat pouze na voditku a s ndhubkem.

Pro udrZeni ¢istého prostiedi prosime hosty, aby si pfi vstupu do budovy penzionu fadné ocistili obuv.

Host nesmi bez souhlasu majitele apartmanu pfemistovat vybaveni, provadét jakékoliv upravy a jakékoliv zasahy do
elektrické sité nebo jiné instalace, nebo jiné zmeény v apartmanu.

V dobé¢ od 22hod do 7.00hod je host povinen dodrzovat no¢ni klid.

Host neni opravnén provadét opravy, ale je povinen bez sebemensiho odkladu informovat spravce a pozadat ho o opravu.

Je zakazano odhazovat odpadky mimo uréend mista, nebo jinak znecistovat prostredi.

Host je povinen, dodrzovat piislu$né protipozarni, bezpecnostni a hygienické predpisy. Pfitom je povinen maximaln¢ Setfit a
chranit uzivany majetek a dodrZzovat dobré mravy, zejména dbat, aby bylo vytvoreno prostiedi zajistujici provozovateli,
ostatnim hostiim a ostatnim ob¢antim neruseny vykon jejich prav a ni¢im je neobtézoval.

Host zajisti na svtj ndklad fadny uklid apartmanu. Zejména je povinen chranit tento apartman, spolecné prostory i ptiléhajici
venkovni plochy pfed nadmérnym zneciSténim, pfedev§im domovnim odpadem ¢i jinymi latkami, které snizuji hodnotu
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pfedmétu smlouvy, resp. domu nebo jinak jej poSkozuji. V piipad€, ze znelisti spolecné prostory a pftiléhajici venkovni
plochy, je povinen zajistit jejich bezodkladné vycisténi a to tak, aby zde nemohlo dojit k irazu ostatnich obyvatel domu nebo
chodct.

e Provozovatel neni odpovédny za $kody zptisobené na majetku hosta ¢i vécech nachazejicich se v apartmanu..

e  Host je opravnén uzivat apartman i zatizeni budovy a uzivat sluzby, jejichz poskytovani je s uzivanim apartmanu spojeno.

e Host se zavazuje dodrzovani zasad hospodarnosti pfi spotiebé tepla, elekttiny, plynu a vody.

e Host je povinen, pfi ztraté kli¢e, uhradit ndklady na vyménu veskerych zdmkovych vlozek a klict, systému FAB generalniho
klice.

e V pripadé poskozeni vybaveni apartmanu nebo spole¢nych prostor budovy nebo za ztratu klict je provozovatel opravnén po
hostovi pozadovat odpovidajici financni nahradu v plném rozsahu. Splatnost nahrady uréuje provozovatel.

eV apartmanu neni dovoleno pouzivat vlastni elektrické spotfebice (netyka se spotiebict slouzicich k osobni hygieng)

e Kbudové s apartmany je mozno pfijizdét motorovymi vozidly pouze po pfistupovych cestach a parkovat na mistech k tomu
urcenych.

e Kazdy je povinen zabezpelit své véci tak, aby nedoSlo k jejich zcizeni nebo poSkozeni, véetné véci odlozenych v
zaparkovanych vozidlech.

e  Majetek ubytovanych hostl neni pojistén proti odcizeni, proto vzdy zavirejte hlavni vchod a zamykejte apartman.

e Provozovatel ucinil vSechna opatfeni, aby nedochazelo k poskozeni zdravi hostti.

e Provozovatel nenese pii béZném provozu zodpovédnost za zdravi hostil, zddame proto hosty, aby neponechévali svétené
osoby bez dozoru. Zdravi ani Zivot ubytovanych hosti nejsou provozovatelem pojistény.

e Kazdy ptitomny je povinen neprodlené ohlasit spravci nebo provozovateli nebezpeci vzniku poZzaru, situaci vyzadujici zasah
policie nebo 1ékatského osetieni a v ramci svych moznosti u¢init vie, aby zabranil §iteni pozaru ¢i odvratil hrozici nebezpedi.
Ohlasovny na tel. ¢islech:

o SPRAVCE +420 774 767 767 (P. PERINKA)

o TiSNOVE VOLANi 112

o PRVNi POMOC 155

o HASICI 150

o PoLiCcIE 158

o PROVOZOVATEL +420 774 192 091 (P. LORENCOVA)

o  SuSeni véts§iho mnozstvi pradla na radiatorech v pokojich je zakazané.

o  Vzniklé zavady je nutné neprodlené hlasit spravci budovy.

o Veskeré prostory a vybaveni jsou ¢istény v pravidelnych intervalech.

e [ékarnicka je umisténa ve vstupu do objektu na oznaceném miste.

e  Vyména lozniho pradla se provadi vzdy pfi zmén¢ ubytované osoby, v piipade ubytovani po delsi dobu minimalnélx za 14
dni.

o  Vyména rucniki, kose, toal. papiru ve stiedu nebo na pozadani.

e  Pfi manipulaci s pradlem je postupovano tak, aby nedoslo ke kontaktu pradla ¢istého s pradlem pouzitym.

Pri nedodrzeni Provozniho radu je provozovatel nebo spravce opravneén zrusit hostu ubytovani a pozadovat
tthrady za poskytnuté sluzby a pripadné i jiné nahrady. Veskeré pozZadované ndhrady je host provozovateli
povinen uhradit v terminu urceném provozovatelem.
Vsichni hosté apartmanii jsou povinni dodrzovat tento ubytovaci rad. V pripade jeho poruseni, je provozovatel
apartmanu opravnén ubytovani ukoncit ihned a bez nahrady.
V pripade evakuace, je kazda osoba pobyvajici v budové povinna ridit se pokyny spravce nebo jeho zdstupce.
Provozovatel:
Jméno : Leona Lorencova

se sidlem : Jugoslavska 2343/11, 669 02 Znojmo



